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Klient niepełnosprawny zamierzający skorzystać z usług PUP w Tarnobrzegu, powinien udać się do
wejścia głównego – z przodu budynku. Przed wejściem znajduje się podjazd umożliwiający dotarcie do
drzwi wejściowych, osobom poruszającym się na wózkach inwalidzkich. 

Następnie należy udać się do punktu ds. obsługi osób niepełnosprawnych, który znajduje się w  Sali nr 1,
na parterze budynku.  

Obsługa Klienta odbywa się według poniższych zasad:

Pracownik Urzędu, po zdefiniowaniu potrzeby Klienta, realizuje ją bądź zawiadamia odpowiednią
merytorycznie komórkę organizacyjną.
Merytorycznie właściwą obsługę Klienta w ww. punkcie prowadzi pracownik powiadomionej
komórki organizacyjnej.
Pracownik Urzędu służy pomocą osobie niepełnosprawnej w opuszczeniu urzędu.
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