Tarnobrzeg, dnia 09.12.2019 r.
PO.2611.112.2019

Wykonawcy
ubiegajacy sie

o udzielenie zamowienia

W zwigzku ze zgtoszonym wnioskiem o wyjasnienie tresci zapisow zapytania
ofertowego na ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym”
Zamawiajacy, w przedmiotowym postepowaniu udziela odpowiedzi jak ponizej:

Pytanie 1

W istotnych postanowieniach umowy w ust. 11, pkt. 7 Zamawiajgcy chciatby, zeby
Wykonawca zapewnit dla $wiadczonych ustug termin ptatno$ci nie krétszy niz 14 dni od daty
otrzymania faktury VAT.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego wymogi okre$lajg takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, date wystania faktury do kiienta, jak réwniez termin ptatnosci
bedacy w $cistej zaleznosci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujacy
termin ptatnoéci faktury okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu
fakturowania wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajgcymi z zawartych umow.
Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wpltywu $rodkéw oraz op6znien w
ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony przez
Zamawiajgcego

w umowie termin platnosci tj. liczony od dnia wystawienia faktury okreslony jako 21 dni od
daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy terminowo dokona¢ ptatno$ci za wykonane

ustugi w ramach przedmiotu zaméwienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow dotyczacych terminu ptatnosci za
$wiadczone ustugi poprzez zmiane brzmienia zapiséw Rozdziatu Xl ust. 11 pkt.7:
,Naleznosci wynikajace z faktur Zamawiajgcy bedzie regulowaé¢ na podstawie faktury VAT w
terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy



wskazany na fakturze. Na przelewie Zamawiajacy zobowigzany jest okresli¢ tytut wptaty
"wptata za fakture VAT nr ......... ,umowanr........

Pytanie 2

W istotnych postanowieniach umowy w ust. 11, pkt. 8 Zamawiajgcy okreslit, ze za dzieh
zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca
zwraca sie do Zamawiajgcego z prosbg o przeanalizowanie mozliwosci zmiany tresci tego
zapisu na: ,Za dzien zaptaty uwaza sie dzieri wplywu srodkéw na rachunek Wykonawcy”.
Pozostawienie zapiséw w niezmienionej formie powoduje u Wykonawcy brak mozliwosci
prawidtowego okreslenia dnia zaptaty, a co za tym idzie brak mozliwosci prawidtowego
wywigzania si¢ z ustawowego obowigzku naliczania odsetek za zwioke.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tego zapisu ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w ust. 11 pkt.8 na nastepujace brzmienie:

.Za dzien zaptaty uwaza sie dzier wptywu $rodkéw na rachunek Wykonawcy”.

Pytanie 3

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycja dopuszczenia mozliwosci
Swiadczenia ustug
w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktéry
automatycznie dopuszcza mozliwosé korzystania z bezptatnej internetowej aplikacji
elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plikow z
informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac sie bezposrednio z placéwka
pocztowg wskazang w umowie.

Dzieki aplikacji Zamawiajgcy bedzie miat mozliwo$§é wygenerowania nalepek adresowych
gotowych do druku czy ksigzki nadawczej, utatwi ona réwniez dostep do dokumentacji
zwigzanej z obstugg przesytek oraz umozliwi Zamawiajgcemu przygotowanie raportu z
nadanych przesytek. Aplikacja umozliwia ponadto elektroniczne potwierdzenie ksigzki
nadawczej jak réwniez sktadanie reklamacji w formie elektronicznej, co usprawnia proces i
skraca okres oczekiwania na jej rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje mozliwos¢ importu
danych o przesylkach za pomoca integracji aplikacji z WebAPl lub XML zgodny z
wymaganiami Wykonawcy oraz z plikéw XLS.

Czy Zamawiajacy jest zainteresowany wykorzystaniem powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu
ustug?

Odpowiedz:



Zamawiajacy nie przewiduje w tresci zapytania ofertowego, zmian zwigzanych z
ewentualnym wykorzystaniem aplikacji stuzacej do éwiadczenia usiug w zakresie
przyjmowania przesytek z wykorzystaniem systemu informatycznego.

Zamawiajacy rozwazy te mozliwos¢ po zapoznaniu sig z wymaganiami technicznymi i
funkcjonalnoscia aplikacji. Decyzja o wprowadzeniu systemu zostanie podjeta po
przeanalizowaniu mozliwosci organizacyjnych oraz technicznych Zamawiajgcego oraz
korzy$ci wynikajacych z tego rozwigzania.

Jednak na etapie postepowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy nie wprowadza

zmian w powyzszym zakresie.

Pytanie 4

Wykonawca zwraca sie¢ do Zamawiajacego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci
swiadczenia ustugi Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO), kiore jako ustuga
zastepujgca Zwrotne Potwierdzenie Odbioru (ZPO) w znacznym stopniu usprawnia proces
przygotowywania korespondencji, a takze przy$pieszy i utatwi proces przekazywania
informacji o statusie przesytki z EPO, ich przechowywanie a takze eksplorowanie danych
niezbednych w procesie reklamacji czy postgpowarn administracyjnych w przypadku
przesytek nadanych z EPO.

Czy zamawiajacy jest zainteresowany Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru ?

Jesli Zamawiajgcy wyrazi zainteresowanie usfuga EPO, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o
zmiane zatacznika nr 2 do formularza ofertowego w zakresie uwzglednienia EPO.
Wykonawca zaznacza, ze mozliwo$¢ nadawania przesytek z wykorzystaniem EPO mozliwe
jest wytgcznie z wykorzystaniem bezptatnej internetowej aplikacji elektronicznej opisanej w
pytaniu 3.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmian w zakresie proponowanym przez Wykonawce.

Pytanie 5

Zamawiajacy w Istotnych postanowieniach umowy w pkt 21 wskazuje, Ze ma prawo zleci¢
ustuge odbioru przesytek innemu podmiotowi, a kosztami obcigzyé Wykonawce, jezeli
Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesylek w wyznaczonym dniu i czasie.
Zgodnie z zapisami tego punktu Wykonawca nie ma wpfywu na koszt realizacji zastepczego
wykonania ustugi jak i na wybor podmiotu, ktory miatby $wiadczy¢ tego typu ustuge. Brak jest
réwniez okreslenia sposobu i kryteriow, jakimi Zamawiajacy kierowatby sie przy wyborze. w
nawigzaniu do zapiséw pkt 21 Wykonawca stwierdza, ze na podstawie zapiséw pkt 22
Zamawiajacy ma mozliwo$¢ podwéjnego ukarania Wykonawcg. W zwiazku z powyzszym, z



uwagi na nierdbwne uksztattowanie praw stron umowy, proponuje sie usunigcie pkt. 21122 w
catosci. W przypadku nieprzychylenia sie do wniosku Wykonawcy, wykonawca prosi o
precyzyjne okreslenie kryteriow, ktérymi w takiej sytuacji bedzie sie kierowat Zamawiajacy
przy wyborze podmiotu wykonujgcego zastepcze wykonanie ustugi oraz okreslit katalog
wyjatkow wylgczajgcych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci zapytania ofertowego poprzez skreslenie ust.21 w
Rozdziale XI.

Pytanie 6
Zamawiajacy w SOPZ pkt. 5. okresla m.in. wymiary przesytek listowych takich jak Format S,
Format M oraz Format L nie okres$lajac przy tym wagi przesylek. Wykonawca informuje, ze
zgodnie z cennikiem stosowanym przez Operatora Wyznaczonego, Format przesytek sktada
sie z dwdch zmiennych, rozmiaru oraz wagi przesytki. Czy Zamawiajgcy moze zgodzi si¢ na
dostosowanie zapisow w zakresie formatéw do formatéw stosowanych przez operatora
wyznaczonego i jednoczesnie pokrywajgcych sie z formularzem cenowym Zamawiajacego, i
nadanie pkt 5 w zakresie méwigcym o wymiarach brzmienia:

S — maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20mm) do 500g,

M — maksymalny wymiar koperty C4 (229 x 324 x 20mm) do 1000g,

L— ponad wymiar koperty C4, (suma wymiaréw nie moze przekroczy¢ 900mm, przy

czym dtugos¢ nie moze byé, wieksza niz 600mm) - do 2000g.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci zapytania ofertowego poprzez zmiane zapiséw
Zalacznika nr 1 — ,,Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia” okreslonych w ust. 5 na
nastepujace:

,Zakres ilosciowy przesytek pocztowych zostat podany w Formularzu ofertowym.

Przez przesyiki listowe bedgce przedmiotem zamodwienia rozumie sie przesytki o

wadze do 2000 g:

1) zwykte ekonomiczne — przesyki nierejestrowane niebedace przesytkami
najszybszej kategorii, w obrocie krajowym i zagranicznym.

2) zwykle priorytetowe — przesylki nierejestrowane najszybszej kategorii, w obrocie
krajowym i zagranicznym.

3) polecone ekonomiczne - przesylki rejestrowane nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii, przemieszczane i doreczane w sposéb zabezpieczajacy je



przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, w obrocie krajowym i
zagranicznym.

4) polecone priorytetowe — przesylki rejestrowane najszybszej kategorii,
przemieszczane i doreczane w sposéb zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem, w obrocie krajowym i zagranicznym.

5) polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki rejestrowane
niebedgce przesytkami najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i
doreczone za pokwitowaniem odbioru, przemieszczane i doreczane w sposob
zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, w obrocie
krajowym i zagranicznym.

6) polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki
rejestrowane najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania |
doreczone za pokwitowaniem odbioru, przemieszczane i doreczane w sposéb
zabezpieczajacy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, w obrocie
krajowym i zagranicznym.

7) paczki pocztowe zwykle — przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii w obrocie krajowym- Gabaryt AiB

8) paczki pocztowe priorytetowe — przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w
obrocie krajowym- Gabaryt AiB.

9) kurierskie — przesyitki doreczane do adresata do okreslonej godziny nastepnego
dnia roboczego, po dniu nadania.

Wymiary przesylek listowych wynosza:

MAKSIMUM: suma diugosci, szerokosci i wysokosci — 900 mm, przy czym najwigkszy
z tych wymiardw (dtugos$¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm,

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.
Wymiary przesytek listowych nadawanych w formie rulonu wynosza:

Maksimum: suma diugosci plus podwojna srednica — 1040 mm, przy czym najwiekszy
wymiar (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 900 mm,

Minimum: suma dtugosci plus podwojna srednica — 170 mm, przy czym najwigekszy
wymiar (dtugosc) nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm.

Formaty przesylek:
S — maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20mm) do 500g,
M — maksymalny wymiar koperty C4 (229 x 324 x 20mm) do 1000g,
L- ponad wymiar koperty C4, (suma wymiaréw nie moze przekroczy¢ 900mm, przy
czym diugo$é nie moze by¢, wieksza niz 600mm) - do 2000g.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm.



Wymiary dla paczek pocztowych:

Wymiary paczek pocztowych wynosza:

MAKSIMUM: suma diugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
dtugosé - 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie moga byé mniejsze niz 90 x 140 mm, z
tolerancjg +/- 2 mm

PRZY CZYM:

GABARYT A to paczki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg byé mniejsze niz 90 x 140 mm
MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: diugo$é 600 mm, szerokosé
500 mm, wysokos¢ 300 mm

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza diugosé¢ 600 mm lub szerokos¢
500 mm lub wysoko§é 300 mm

MAKSIMUM - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
diugos¢ - 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczyé 1500 mm.”

Zamawiajacy wydiuza termin sktadania ofert do dnia 12.12.2019r. do godz. 11.00.




